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Dziękujemy za zakup roweru elektrycznego TourDE. Mamy nadzieję, że dzięki urządzeniu naszej firmy będą 
mogli Państwo realizować swoje pasje. 
Wszelkie dane zawarte w niniejszej instrukcji bazują na najświeższych danych dostępnych w momencie 
oddania jej do druku.  
TourDE zastrzega sobie prawo do wprowadzania dowolnych zmian w wyrobie bez wcześniejszego 
powiadamiania i bez zaciągania jakichkolwiek zobowiązań. 

W związku z postępem technicznym i stałym dalszym rozwojem naszych produktów może okazać się, że 
produkt w niewielkim stopniu odbiega od informacji zawartych w niniejszym podręczniku. Najaktualniejsze 
informacje i dane techniczne znajdziesz u autoryzowanego przedstawiciela TourDE. 

Przed użyciem zapoznaj się z instrukcją. 

PROSIMY PRZECZYTAĆ INSTRUKCJĘ. 

Przed rozpoczęciem jazdy należy dokładnie przeczytać instrukcję obsługi. 
Prosimy przestrzegać każdego punktu instrukcji, aby wydłużyć żywotność roweru i chronić go przed 
uszkodzeniem spowodowanym przez nieprawidłowe używanie. 

Należy przestrzegać zasad bezpiecznej obsługi i konserwacji pojazdu. 
Pamiętaj, korzystając ze skutera zawsze zachowuj należytą ostrożność. 

W przypadku natknięcia się na jakiekolwiek problemy związane z eksploatacją roweru prosimy skontaktować 
się z lokalnym dealerem, który pomoże Państwu w rozwiązaniu problemów. 

O instrukcji 

 Informacje zawarte w instrukcji mogą ulec zmianie, importer nie ma obowiązku informować
każdorazowo o dokonanych  zmianach. Aby otrzymać szczegółowe informacje o modelu, nazwie zgłoś
się do najbliższego punktu dealerskiego.

 Informacje zawarte w instrukcji zostały sporządzone na podstawie dokładnych pomiarów parametrów.
Jednakże, jeżeli znajdujesz błędy albo niekompletną informację, proszę skontaktować się z najbliższym
punktem dealerskim.

 Nie ponosimy odpowiedzialności za uszkodzenia , straty wynikłe na skutek niewłaściwego użytkowania
produktu. nie założymy jakiejś odpowiedzialności dla uszkodzeń, straty dochodu albo formularza
podania strona trzecia dzięki niewłaściwemu użyciu tego produktu.

UWAGA 

 Przed użyciem roweru , przeczytaj uważnie instrukcję obsługi.
 Zapoznaj się z przepisami ruchu drogowego.
 Osoby małoletnie, niepełnosprawne ruchowo, kobiety w ciąży, nie powinny kierować rowerem.
 Przed rozpoczęciem jazdy upewnij się, że koła są napompowane zgodnie z normą.
 Upewnij się, że hamulce działają prawidłowo.
 Podczas jazdy zakładaj odpowiednie ubranie.
 Pamiętaj, że podczas jazdy w deszczową lub śnieżną pogodę, droga hamowania ulegnie znacznemu

wydłużeniu.
 Nie wyrzucaj zużytej baterii, by uniknąć zanieczyszczenia środowiska. Zawarte w urządzeniu

substancje szkodliwe mogą spowodować negatywny wpływ na środowisko a także na zdrowie ludzi i
zwierząt.

 Szukaj w swoim  mieście punktu , gdzie możesz bez obaw oddać zużyty sprzęt elektryczny i
elektroniczny, który zostanie bezpiecznie zutylizowały. Właściwe postępowanie daje możliwość życia w
przyjaznym i wolnym od substancji szkodliwych środowisku. Jeżeli zamierzasz pozbyć się tego
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produktu, nie wyrzucaj go razem ze zwykłymi domowymi odpadkami. Według dyrektywy WEEE ( 
Dyrektywa 2002/96/EC) obowiązującej w Unii Europejskiej dla używanego sprzętu elektrycznego i 
elektronicznego należy stosować oddzielne sposoby utylizacji. 

Zanim wyruszysz w drogę: 

a) Przed rozpoczęciem jazdy zawsze dokładnie sprawdź stan techniczny roweru
b) Zawsze stosuj kask ochronny
c) Poznaj dokładnie mechanizmy roweru
d) Zawsze trzymaj kierownicę obiema rękami.
e) Zakładaj jaskrawe, dobrze widoczne ubranie
f) Nie zakładaj zbyt luźnych ubrań, aby nie mogło wplątać się w elementy roweru.
g) Zakładaj buty dopasowane do stóp i pedałów. Upewnij się, że sznurówki nie mogą wkręcić się w

ruchome części
h) Zawsze zakładaj okulary ochronne.
i) Nie wolno czepiać się samochodów i innych pojazdów.
j) Unikaj nagłego hamowania
k) Zawsze przestrzegaj przepisów kodeksu drogowego.
l) Rower przeznaczony jest do jazdy tylko dla jednej osoby.
m) Zapewnij właściwą widoczność dla innych uczestników ruchu, poprzez stosowanie odblasków, oraz

świateł przód i tył
n) Nie skacz rowerem.
o) Unikaj jazdy w deszczu, gdyż mokra nawierzchnia zwiększa drogę hamowania i zmniejsza

przyczepność
p) Nigdy nie jeździj rowerem po spożyciu alkoholu lub innych środków odurzających.
q) Systematycznie sprawdzaj stan zużycia opon, obręczy, klocków hamulcowych.

Składana rama:
Rower charakteryzuje klasyczna stylistyka z dawnych lat. Dzięki składanej ramie, zabuerzesz go ze sobą 
dosłownie - wszędzie.

Miejsca składania:
TourDE Camp to rower składany w dwóch 
miejscach za pomocą zacisków. Elementy 
składane:

1) Kolumna kierowniczna;
2) Stalowa rama,  tuż przy rączce

transportowej.



Instrukcja obsługi Rower Elektryczny TourDE Strona 4 

BUDOWA ROWERU 

BATERIA 

typ 
Item 

Bateria Li-Ion 

Pojemność 24V / ~ 12 Ah 

Natężenie prądu 24 V 

Czas ładowania 6-8 h 

Pobór mocy/ 100 km ≤1.2kwh 



* Po odbezpieczeniu zamka baterii oraz podniesieniu siodła, kasetę baterii można bezpiecznie zdemontować przy
użyciu składanej rączki w górnej części obudowy akumulatora. Baterię można również ładować poza rowerem z 
zachowaniem zasad bezpieczeństwa.

 Podłączyć ładowarkę do gniazdka  w rowerze i włożyć do kontaktu. Kontrolka zmieni kolor na zielony,
gdy ładowanie zakończy się.

Należy upewnić się, że  przed pierwszym użyciem bateria jest naładowana do pełna. Pamiętaj, aby
ładować baterię po całkowitym rozładowaniu. To wydłuży żywotność baterii. Jeśli nie używasz baterii
przez dłuższy czas, naładuj ją do pełna. Ładuj przynajmniej raz w miesiącu.
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ŁADOWANIE 

Gdy bateria jest pusta, wskaźnik świeci na czerwono; normalne  naładowanie-kolor pomarańczowy, pełne 
naładowanie-kolor zielony. 

typ 
Item 

24 V motor 

Moc znamionowa 250W 

Napięcie znamionowe 24 V 

Napięcie znamionowe ~ 5A 

Wydajność ≥70% 

Prędkość znamionowa 224±5 r/min 

Moment obrotowy 11．8 N.m 

FORMATOWANIE BATERII 

Aby prawidłowo sformatować baterię, należy ją nieprzerwanie ładować przez 8-10 godzin ładowarką 
dołączona do roweru. Istotne, aby w trakcie ładowania , nie odłączać baterii od źródła zasilania. Po pełnym 
naładowaniu należy doprowadzić baterię do zupełnego rozładowania po przez normalną eksploatację roweru. 
Po  zupełnym rozładowaniu należy  ponownie podłączyć zasilacz  na okres 8-10 godzin.  Źle sformatowana 
bateria nie podlega gwarancji i skraca jej żywotność. 

STEROWANIE 

Rower posiada wskaźnik naładowania akumulatorów oparty o diody LED. Po lewej stronie kierownicy 
umieszczono włącznik przedniej lampy oraz włącznik klaksonu.

* Rowerem można poruszać się również dzięki wspomaganiu. Po przekręceniu stacyjki- zakręć mocniej pedałami,
aby uruchomić silnik oraz wspomaganie.
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Rower posiada składaną stopkę / nóżkę 
postojową. Aby rozłożyć nóżkę 
odbezpiecz jej ręczną blokadę.

 ZWRÓĆ SZCZEGÓLNĄ UWAGĘ NA: 
1. Przed każdym użyciem należy sprawdzić stan baterii lub naładować ładować baterię do końca.
2. Zawsze używaj oryginalnej ładowarki.
3. ładowanie nie powinno być dłuższe niż 14 godzin
4. Ładowanie baterii  powinno odbywać się w pomieszczeniach dobrze wentylowanych.
5. Po zakończeniu ładowania natychmiast odłącz ładowarkę od roweru.
6. Zielona kontrolka oznacza pełne naładowanie.
7. Podczas ładowania baterii, która znajduje się wciąż na rowerze, należy wyłączyć główne zasilanie

roweru. Sugerujemy nie wyjmować baterii z obudowy
8. Ładuj baterię w temperaturach 10-38 C.

Inne ważne uwagi 

1. nie dotykaj dwóch metalowych powierzchni znajdujących się na obudowie baterii mokrymi rękami     
na raz, lub innym metalem.

2. podczas ładowania odstaw baterię w bezpieczne miejsce, z dala od dzieci
3. unikaj przeciekania kwasu z baterii!

PODSTAWOWE PARAMETRY 

Waga ~ 27 kg 
Ładowność standardowa 75 kg 
Ładowność maksymalna ~ 100 kg 
Maksymalna prędkość 25 km/h 

Zasięg Max do 45 km w zależności od warunków terenowych
(dotyczy tylko i wyłącznie w przypadku użycia siły mięśni) 

Typ baterii Żelowa
Pojemność 12 Ah
Napięcie 24 V 
Silnik silnik prądu stałego, bezszczotkowy 
Napięcie znamionowe 24 V 
Moc znamionowa 250W 
Maksymalny moment obrotowy 24N.m 
Typ ładowania PWN 
Napięcie wejściowe AC220V+/-10% 50Hz / AC110V +/- 10% 50Hz 
Napięcie wyjściowe 43.8 +/- 0.4V 
Prąd ładowania 1.6 +/- 0.2A 

Maksymalna moc wyjściowa 360W 
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Parametry techniczne silnika 

Zawarty w rowerze elektrycznym silnik, to silnik prądu stałego. Tego typu silnik ma doskonały moment 
obrotowy i bardzo efektywny zakres pracy. 

Napięcie Prędkość 
znamionowa 

Moc 
znamionowa 

Maksymalna 
moc wyjściowa Efektywność 

24V 198rpm 250W 360W 70-80% 

Konserwacja wewnętrzna silnika 

Po łącznym przejechaniu 2000 godzin, rower elektryczny powinien być oddany do najbliższego dealera w celu 
konserwacji silnika. 

Konserwacja zewnętrzna silnika 

Zwróć uwagę czy poszczególne partie nie są poluzowane. Jeśli podkładka spod śruby została poluzowana, 
dokręć śrubę, lub zwróć się o naprawę do serwisu. 

Ważna porada 

Jazdę rozpoczynaj od użycia siły mięśni, zabrania się ruszania manetką gazu, może to spowodować 
trwałe uszkodzenie baterii lub układu napędowego.
Nie dopuść do zamoczenia wewnętrznych partii silnika podczas deszczu. 

Regulacja siodła 

 Odpowiednia wysokość to taka, gdy siedząc na siodełku, dotykamy stopami podłoża.
 Wysokość siodełka może być regulowana i podnoszona, ale nie wyżej niż linia bezpieczeństwa

umieszczona na rurze pod siodełkiem.

Regulacja hamulca przedniego 

Przed jazdą, upewnij się, że hamulec jest w dobrym stanie. Wyreguluj przewód i pozycje chwytów hamulca. 
Umieść przewód hamulcowy na uchwycie, drugi koniec zamocuj w miejscu podstawy hamulca.  

- Odległość  pomiędzy  hamulcem  a obręczą  koła  powinna być z obu stron taka sama i wynosić ok. 1,5 mm. 
Użytkownik może regulować ją za pomocą śruby. Jeśli guma hamulca z którejś strony jest poluzowana, należy 
dokręcić śrubę.  

Regulacja hamulca tylnego 

Sprawdzanie lewego hamulca. Należy wyregulować linkę tak, aby była odpowiednio naciągnięta. 

- jeśli guma hamulca jest poluzowana, kabel hamulca nie jest napięty, należy wyregulować go za pomocą 
śruby. 

Regulacja kierownicy 

Stań naprzeciw kierownicy, ściśnij przednie koło nogami, złap kierownicę i dopasuj jej kąt do 90°. 
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Wysokość kierownicy może być regulowana i podnoszona, ale nie wyżej niż linia bezpieczeństwa 
umieszczona na rurze pod kierownicą. 

Regulacja amortyzatora 

Zakres regulacji amortyzatora wynosi od 50 kg do 100 kg. Średnia to 75 kg. Użytkownik powinien samodzielnie 
dokonać regulacji według własnych potrzeb, biorąc pod uwagę własną wagę i komfort jazdy. Przekręć śrubę 
regulacyjną zgodnie z ruchem wskazówek zegara w górę do 100 kg, i w kierunku przeciwnym do ruchu 
wskazówek zegara w dół do 50 kg       

Regulacja łańcucha 

Jeśli łańcuch jest zbyt luźny, w celu regulacji przekręć śrubę regulacyjną zgodnie z ruchem wskazówek 
zegara. 
Jeśli łańcuch jest  zbyt sztywny, napięty, przekręć śrubę regulacyjną w kierunku przeciwnym do ruchu 
wskazówek zegara, przesuń tylne koło. Jeśli nie możesz zrobić tego samodzielnie, udaj się do najbliższego 
punktu serwisowego. 

Smarowanie 

Należy naoliwić : przednią  i tylną oś, środkową oś, koło zamachowe, przedni widelec. Rower należy 
nasmarować średnio co pół roku. 

Moment obrotowy 

Nazwa Moment obrotowy 

Rama skośna 18 N.m. 
Rama pionowa 18 N.m. 
Siodło 18 N.m. 
Sztyca podsiodłowa 18 N.m. 
Oś koła przód 18 N.m. 
Oś koła tył 30 N.m. 
Oś suportu 30 N.m. 

Poniższa tabela przedstawia orientacyjnie, jak często powinniśmy smarować poszczególne komponenty. Osoby, które nie 
znają się na serwisowaniu roweru, powinny udać się do dobrego sklepu rowerowego, gdzie otrzymają pomoc 
doświadczonych mechaników. 

Częstotliwość Komponent Lubrykant Jak smarować 

Co tydzień 

Łańcuch Kółka przerzutki 

Przerzutka Dźwignie 
hamulcowe 

Oliwka lub lekki olej Oliwka 

lub lekki olej Lekki olej 
Lekki olej 

Szczotka lub lub podajnik 
kroplowy Szczotka lub lub 
podajnik kroplowy 2 krople 

oleju 2 krople oleju 

Co miesiąc Szczęki hamulcowe Lekki olej 2 krople oleju 

Co pół roku 
Wolnobieg Wejścia 

pancerzy hamulca Manetka 
biegów 

Lekki Olej Smar litowy 
Smar litowy 

2 krople oleju Smarować 
po zewnątrz Rozmontować 

Co rok 
Pedały Linki hamulcowe 

Łożyska piasty Stery 
Smar litowy Smar litowy 
Smar litowy Smar litowy 

Rozmontować 
Rozmontować 
Rozmontować 
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WAŻNA INFORMACJA 

Okres gwarancyjny na baterie wynosi 3 miesiące. 

Rozwiązywanie problemów: 

Problem Możliwe przyczyny Sprawdź 

Brak zasilania (mocy) w pojeździe 

Bezpiecznik nie został zainstalowany 
Kluczyk nie jest w pozycji „ON” 

Bateria nie jest podłączona 
Bateria nie jest naładowana 

Zainstaluj bezpiecznik 
Wsadź kluczyk w pozycję „ON” I Spróbuj 

ponownie 
Podłącz baterie 
Naładuj baterie 

Sprawdź wszystkie połączenia 

Silnik nie pracuje gdy jest zasilanie 

Manetka gazu jest uszkodzona 

Zbyt mocno przyciśnięta manetka hamulca 

Sprawdź połączenie kabli od manetki gazu 
Wymień wyłącznik hamulca 

Wyłącz w pozycję „OFF” i poczekaj 5 sekund 
Sprawdź połączenie kabli od manetki hamulca 

Mały zasięg baterii 
Baterie nie są naładowane 

Następuję automatyczne odłączenie 
Sprawdź połączenia kabli w instalacji 

Skontaktuj się z Dealerem 

KONSERWACJA BATERII 

Rower jest zasilany przez trzy formowalne akumulatory mieszczące się w obudowie. 
Wszystkie baterie wielokrotnego użytku wymagają konserwacji.  
W celu przedłużenia żywotności akumulatorów należy ładować go po każdym użyciu.  
Musisz ładować swój rower jeśli nie był używany w przeciągu 30 lub więcej dni. Jeżeli baterie zasilające 
wymagają wymiany, zdejmij osłonę , odłącz baterie od przewodów zasilania. Zastąp zużytą baterie nową oraz 
podłącz kable zasilania. Pamiętaj o uformowaniu nowych akumulatorów. 
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Gwarancja ta jest jedynie uzupełnieniem uprawnień ustawowych nabywcy i w żaden sposób ich nie narusza.

WARUNKI GWARANCJI 
1. Sprzedający gwarantuje sprawne działanie sprzętu w okresie 12 miesięcy od daty zakupu. Ujawnione w tym okresie wady wynikające z wad technicznych lub też 

przez niedopełnienia sprzedawcy będą usuwane bezpłatnie w terminie 14 dni od dostarczenia towaru do miejsca zakupu. Termin naprawy może się wydłużyć z 

przyczyn nie zależnych od gwaranta, np. (czas sprowadzenia części z zagranicy) o czym kupujący powinien być poinformowany.

2. Aby dokonać naprawy gwarancyjnej klient musi:

a) dostarczyć urządzenie do miejsca zakupu.

b) dostarczyć produkt za pomocą poczty lub też firm transportowych do miejsca zakupu na koszt klienta. W takim przypadku termin naprawy, jeśli nie uzgodniono inaczej, 

ulegnie przedłużeniu o czas niezbędny do dostarczenia i odbioru sprzętu. Reklamujący powinien dostarczyć produkt do miejsca zakupu w oryginalnym opakowaniu

fabrycznym, dodatkowo zabezpieczonym przed uszkodzeniem. Uszkodzenia spowodowane niedostatecznym zabezpieczeniem wysyłki sprzętu nie podlegają naprawą 

gwarancyjnym. Reklamujący nie może żądać gratyfikacji, jeśli nieodpowiednio oznakuje lub zabezpieczy przesyłkę.

c) klient ponosi koszty dostarczenia sprzętu do autoryzowanego punktu serwisowego.

3. Naprawa gwarancyjna nie obejmuje czynności, do których wykonania zobowiązany jest wg instrukcji obsługi użytkownik we własnym zakresie.

4. Ewentualne czyszczenie sprzętu dokonywane jest na koszt użytkownika i nie jest traktowane jako usługa gwarancyjna.

5. GWARANCJĄ NIE SĄ OBJĘTE:

 mechaniczne uszkodzenia sprzętu spowodowane przez użytkownika lub pośrednika dostarczającego sprzęt do miejsca zakupu.

 uszkodzenia i wady wynikłe na skutek: 

- niewłaściwego lub niezgodnego z instrukcją 

- niewiedzy lub uszkodzeń powstałych z winy użytkownika 

- zdarzeń losowych. 

- używania niewłaściwych materiałów eksploatacyjnych  

- samowolnych napraw dokonywanych przez użytkownika lub inne nieuprawnione osoby. 

- przeróbek lub zmian konstrukcyjnych 

 wszelkie części zużywalne takie jak opony itp.

 właściciel zobowiązuje się do odbioru urządzenia w terminie nie dłuższym niż 10 dni po pisemnym lub ustnym poinformowaniu go o zakończeniu naprawy.

6. Gwarancja na baterie zastosowane w urządzeniu wynosi 3 miesiące.
7. Niniejsza gwarancja, aby była ważna, muszą zostać spełnione poniższe warunki:

 gwarancja musi być podpisana przez kupującego

 karta gwarancyjna musi być kompletnie i prawidłowo wypełniona

 kupujący musi posiadać dowód zakupu produktu objętego gwarancją

8. Niniejszy produkt jest przeznaczony do użytku prywatnego/domowego, nie jest sprzętem z  Przeznaczeniem przemysłowym czy też usługowym.

9. Do reklamacji sprzętu zniszczonego podczas wysyłki kurierskiej niezbędny jest oryginalny protokół szkody 

wystawiony odbiorcy.

10. Gwarancja obejmuje swoim zasięgiem terytorium Rzeczypospolitej Polskiej. 

11. Jeżeli towar jest niezgodny z umową, Kupujący może żądać doprowadzenia go do stanu zgodnego z umową poprzez nieodpłatną naprawę, a w przypadku, gdy 

naprawa nie jest możliwa lub nieopłacalna, ma prawo zażądać wymiany towaru na zgodny z umową. Kupującemu przysługuje prawo wymianu urządzenia lub zwrot

gotówki, jedynie w przypadku stwierdzenia wady fabrycznej niemożliwej do usunięcia. Kupujący nie może odstąpić od umowy, gdy niezgodność towaru z umową jest 

nieistotna. 

12. Kupujący traci w/w uprawnienia, jeżeli przed upływem dwóch miesięcy od stwierdzenia niezgodności towaru z umową nie zawiadomi o tym Gwaranta. 

13. Realizacja uprawnień i obowiązków gwarancyjnych, w tym zgłaszanie i przyjmowanie urządzeń do naprawy, dokonywana jest w punkcie napraw 

Gwaranta/Sprzedawcy wskazanym przez niego w karcie gwarancyjnej wydanej Kupującemu. Kupujący powinien dostarczyć produkt za pomocą firmy transportowej lub

osobiście na własny koszt. Kupujący powinien dostarczyć produkt o ile jest to możliwe w oryginalnym opakowaniu, dodatkowo zabezpieczonym przed uszkodzeniem. 

Uszkodzenia spowodowane niedostatecznym zabezpieczeniem wysyłki nie podlegają pod zasady gwarancji. Reklamujący nie może żądać gratyfikacji jeśli

nieodpowiednio oznakuje lub zabezpieczy przesyłkę.

14. Konsument, który zawarł umowę na odległość, może od niej odstąpić bez podania przyczyn, składając stosowne oświadczenie na piśmie w terminie dziesięciu dni, 

liczonym od daty otrzymania towaru. Do zachowania tego terminu wystarczy wysłanie oświadczenia przed jego upływem.

15. W razie odstąpienia od umowy umowa jest uważana za niezawartą, a konsument jest zwolniony z wszelkich zobowiązań. To, co strony świadczyły, ulega zwrotowi w 

stanie niezmienionym, chyba że zmiana była konieczna w granicach zwykłego zarządu. Zwrot powinien nastąpić niezwłocznie, nie później niż w terminie czternastu 

dni. 

16. Niniejsze warunki nie wyłączają, nie ograniczają ani nie zawieszają uprawnień Kupującego, wynikających z Ustawy z dnia 27.02.2002r. o szczególnych zasadach 

sprzedaży konsumenckiej oraz zmiana Kodeksu Cywilnego Dz.U. 141 poz. 1176.
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KARTA GWARANCYJNA 

MODEL 

DATA ZAKUPU 

NR SERWISOWY 

PODPIS I PIECZĄTKA SPRZEDAWCY PODPIS KLIENTA 
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PRZEPROWADZANE SERWISY  

T E R M I N P R Z E B I E G  S E R W I S U P I E C Z Ę Ć / P O D P I S
S E R W I S A N T A  



Instrukcja obsługi Rower Elektryczny TourDE Strona 15 

POUCZENIE O PRAWIE DO ODSTĄPIENIA OD UMOWY KUPNA-SPRZEDAŻY: 

Na podstawie art. 27 ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta (Dz. U. 2014 r., poz. 827) konsument, który zawarł umowę na odległość, może od niej odstąpić na piśmie bez podania przyczyny, w terminie 14 dni od dnia wydania 
rzeczy. Oświadczenie o odstąpieniu od umowy należy wysłać drogą pocztową na adres siedziby SPRZEDAWCY 

Termin 14-sto dniowy, liczy się od dnia wydania rzeczy, rozumianego jako objęcie rzeczy w posiadanie przez konsumenta lub wskazaną przez konsumenta osobę trzecią inną niż przewoźnik. Towar należy odesłać niezwłocznie po złożeniu 

oświadczenia o odstąpieniu od umowy, nie później niż w terminie 14 dni, w stanie niezmienionym. W przypadku odstąpienia od umowy sprzedaży towaru zakupionego w zestawie z innym produktem zwrotowi podlega cały zestaw.

Konsument ponosi odpowiedzialność za zmniejszenie wartości rzeczy będące wynikiem korzystania z niej w sposób wykraczający poza konieczny dla stwierdzenia charakteru, cech i funkcjonowania rzeczy. Koszty bezpośredniego odesłania 
(zwrotu) towaru do Sprzedawcy w związku z dokonanym odstąpieniem od umowy bez podania przyczyny w terminie 14 dni od dnia wydania rzeczy, ponosi konsument. Jeżeli konsument wybrał sposób dostarczenia rzeczy inny niż najtańszy 

zwykły sposób dostarczenia oferowany przez przedsiębiorcę, przedsiębiorca nie jest zobowiązany do zwrotu konsumentowi poniesionych przez niego dodatkowych kosztów.

Prawo odstąpienia od umowy zawartej poza lokalem przedsiębiorstwa lub na odległość nie przysługuje konsumentowi w odniesieniu do umów: 

1) w której przedmiotem świadczenia jest rzecz nieprefabrykowana, wyprodukowana według specyfikacji konsumenta lub służąca zaspokojeniu jego zindywidualizowanych potrzeb; 

2) w której przedmiotem świadczenia są nagrania dźwiękowe lub wizualne albo programy komputerowe dostarczane w zapieczętowanym opakowaniu, jeżeli opakowanie zostało otwarte po dostarczeniu;

3) zawartej w drodze aukcji publicznej; 

4) o dostarczanie treści cyfrowych, które nie są zapisane na nośniku materialnym, jeżeli spełnianie świadczenia rozpoczęło się za wyraźną zgodą konsumenta przed upływem terminu do odstąpienia od umowy i po poinformowaniu go przez 

przedsiębiorcę o utracie prawa odstąpienia od umowy. 

-------------------------------------------------------------------------- do wycięcia ----------------------------------------------------------------------------------- 

FORMULARZ ODSTĄPIENIA OD UMOWY  

(formularz ten należy wypełnić i odesłać tylko w przypadku chęci odstąpienia od umowy)

Ja ................................................................... niniejszym informuję  o moim odstąpieniu od umowy sprzedaży następujących rzeczy  

.................................................................................................................................................................................................................................................................................. 

Data zawarcia umowy .................................................................................................................................

Imię i nazwisko  ........................................................................................................................................... 

Adres .......................................................................................................................................................... 

Podpis (tylko jeżeli formularz jest przesyłany w wersji papierowej)

Data ....................................................................... 

  Tu wytnij -------------------------------------------------------------------------------------------------- odcinek dla sprzedawcy ---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  Tu wytnij 

Oświadczam, że zapoznałem się z  zapisami dotyczącymi zakupu na odległość i możliwości zwrotu w terminie 14 dni oraz potwierdzam to 

własnoręcznym podpisem. 

Data i podpis klienta …………………………………………………………………………… 

NINIEJSZY ODCINEK NALEŻY WYCIĄĆ I ODESŁAĆ NA ADRES SPRZEDAWCY 
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NOTATKI:



Europejska Deklaracja Zgodności 

EU Declaration of Conformity 

Niniejszym oświadczamy, JINHUA ZODIN E-VEHICLE CO., LTD 
We herewith declare No. 288 JinGang West Road, Jindong Economic Development Zone, 

Jinhua City, Zhejiang, China 

że poniżej oznaczony produkt na podstawie jego konstrukcji i budowy jak również w wersji przez nas sprzedawanej 

odpowiada zasadniczym wymogom bezpieczeństwa i ochrony środowiska zawartym w dyrektywach WE. 

That the following Appliance complies with the appropriate basic safety and health requirements of the EU Directive based on its design and 

type, as brought into circulation by us. 

W przypadku wszelkich nieuprawnionych zmian produktu niniejsze oświadczenie traci ważność. 

In case of alteration of the product, not agreed upon by us, this declaration will cease to be valid. 

Oznaczenie produktu: Rower elektryczny 

Product Description: Electric Bike 

Nr modelu: FXH-001, FXH-L01A, FXH-L02, FXH-T02, FXH-T02 PLUS, FXH-L02A, 

Model No.: FXH-003, FXH-T05, FXH-006, FHH-T06,  

Odpowiednie dyrektywy WE: Dyrektywa maszynowa WE 2006/42/EG 

Applicable EC Directives: EC Machinery Directive 2006/42/EC 

EMC 2014/30/EU 

EMC Electromagnetic Compability 2014/30/EU 

Zastosowane zharmonizowane normy: EN ISO 12100:2010 

Applicable harmonized standards: EN 61000—2:2006/A2:2009 

EN 55014-1:2006/A2:2011 

EN 55014-2:1997/A2:2008 
EN 61000-3-3:2008 
EN 15194:2009 

Odpowiedzialny za dokumentację: JINHUA ZODIN E-VEHICLE CO., LTD 

Responsable for Documents: DU XINGXING, SALES MANAGER 

No. 288 JinGang West Road, Jindong Economic Development Zone, 
Jinhua City, Zhejiang, China 

Jinhua, May 2021 




